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Digitalizacion

RAE: Registrar datos en forma digital

TRANSFORMACION DIGITAL:

Consecuencia de la digitalizacion de los procesos

y Proceso de cambio Efecto o consecuencia
Conversion de la oracias a que se de la digitalizacion de
m@rmaaon cuenta con la los procesos de

analogica a un . g -
: & el informacién en Ecoc O
ormato digita formato digital (“Transformacion

(“Digitizacion”)

o
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(“Digitalizacion”) digital”)

FUENTE DE LA IMAGEN: SALESFORCE (https://www.salesforce.com/mx/blog/2017/12/Que-es-la-transformacion-digital.html) @ @ @ @
BY NC ND



Dig ital izaCién en Mirada hacia el interior de la organizacion
IaS Organ izaCioneS Participacién de todas las areas de la

organizacion

Como en otros ambitos, NO se trata de un
proyecto de Tl

Identificacidn de iniciativas
digitales

Rafanell, M. (s. f.). La digitalizacién: Definicion del proceso de transformacion digital. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://blog.enzymeadvisinggroup.com/digitalizacié
proceso-transformacion-digital @ @@ @



Guiamos |2 Transformacion Digital Y ENZYME

10 Types of 3 vectores de la 2 palancas del TRANSFORMACION
Innovation ‘ digitalizacién cambio DIGITAL

Personas
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Rafanell, M. (s. f.). La digitalizacion: Definicién del proceso de transformacion digital. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://blog.enzymeadvisinggroup.com/digitalizacién-definicion-
proceso-transformacion-digital




Rafanell, M. (s. f.). La digitalizacion: Definicién del proceso de transformacion digital. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://blog.enzymeadvisinggroup.com/digitalizacién-definicion-
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Rafanell, M. (s. f.). La digitalizacion: Definicién del proceso de transformacion digital. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://blog.enzymeadvisinggroup.com/digitalizacién-definicion-
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Las tres areas de la transformacion digital

Experiencia

Modelos @
Procesos

¢ Qué es la transformacion digital? Guia para la digitalizacioén de los negocios. (s. f.). Blog de Salesforce. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://www.salesforce.com/m
Que-es-la-transformacion-digital.html ‘ @ @ @ @ \



¢ Qué es y qué no es transformacion digital?

NOES SIES

Pagina web : : o
Un cambio cultural que involucra la participacion

del contenido en la vida digital de la
organizacion.

Usar un OJS o usar un Dspace
Tener una app
Tener servidores

Las métricas de impacto



Impacto en
la Industria

La transformacion digital en las sociedad y los negocios actuales



el conomista..

Mercados y Cotizaciones Ibex 35 M.Continuo Coronavirus Empresas Economia Vivienda Status Opinién Mas leidas

Empresas y finanzas

Asi seran los bares del futuro: Coca-Cola lanza un
plan para la transformacion digital de la hosteleria

*  Impulsa su transformacién con firmas como IBM, Microsoft, Deloitte...

*

La hosteleria tendra herramientas para cartas digitales

Cambia la vida
cotidiana

Desata tu
creatividad
sin limites.

Ahorro del 60 %
para estudiantes en
Creative Cloud.

David Marimén, CIO de Coca-Cola European Partners Iberia. EE

Transformacion digital Javier Romera

Madrid e 7:51-1/07/2020

Anuncio

Coca-Cola ha puesto en marcha un plan de transformacion digital de la 20 5u82.
hosteleria espafiola, que supondra en la practica el disefio de como seran
los bares del futuro. El gigante de los refrescos ha contado para su ¢Puedes ahorrar en energia?
Busca una oferta mejor y empieza a reducir tus
. .. . P . . facturas de energia
implementacién con gigantes tecnolégicos como IBM, Microsoft, Servicenow,
Salesforce o SAP, ademas de consultoras como Deloitte o Cap Gemini. La 3 Eco Experts Abic

iniciativa se ha concretado en dos patas distintas: en el lanzamiento de un
portal para los clientes, desde el que llevar a cabo toda la gestion y
administracion de pedidos, que ya existia en otros mercados, y en una

herramienta, Bartalent Lab, que les ayudara en su proceso de digitalizacién.

David Marimén, CIO (Chief Information Officer) de la embotelladora Coca-

Cola European Partners en la Peninsula Ibérica y maximo responsable de



Los cambios en la
industria empujan a
toda la sociedad

Software de Gestién IT Webinars IT Televisién IT Whitepapers Almacenamiento IT Die

Content Marketing Tl para empresa IT Trends Opinién

>> [WEBINAR] Dell EMC PowerStore: el futuro del almacenamiento estd aqui  >> jSuscribete a nuestro |
—

El 52% de las empresas aumentara el gasto
en transformacion digital

Encifras 01 JUL 2020

L.

Las personas preocupadas por la situacién econdmica tienen un 20% mas de probabilidades de planificar
un mayor gasto en transformacion digital. Construccion es el sector que més invertird, seguido por las
empresas de tecnologia de la informacidn y de fabricacién. Las que menos, las industrias de energia y
retail.

COMPARTIR La disrupcién macroecondmica actualnoha  Recomendados:

m logrado limitar los planes de transformacion
digital, ya que el 52% de las empresas

m declaran que aumentaran su gasto en
transformacion digital, y un 70% lo

Planes flexibles para la
compra de Tl Leer

Planes flexibles para la

- . . X _ compra de tecnologia.
ma_mend'ran c?.aumenlarar\ seginunestudio o eIt de
TAGS de investigacion global de IFS. Sothis Webinar ondemand

nversitn, Transformacion Si bien muchas personas podrian suponer que

aquellos preocupados por la economia reducirian el gasto en tecnologia, la
realidad es gque la inversion esta aumentando. De hecho, las personas
preocupadas por la situacion econémica tenian un 20% mas de probabilidades
de planificar un mayor gasto en transformacion digital.

Sin embargo, el apetito por las iniciativas de transformacion digital no es



IDC: Afinales de 2020 el eCommerce debe crecer 60%, mas del doble de lo que crecid
en 2018 y 2019 juntos.

eScire: 85% de la universidades estan moviéndose hacia la digitalizacion de sus
cursos académicos, en distintos niveles.

Ameérica Retail: El principal problema es el poco conocimiento de las herramientas,
falta de cultura de colaboracion a distancia, la poca existencia de herramientas que
faciliten la comunicacién entre usuarios (clientes de empresas, alumnos en
universidades) y los administradores (ventas, académicos).

Soluciones para PyMEs de Google: En México, s6lo 10% de los negocios esta
digitalizado, de esos, s6lo 2 de cada 10 sobrevivira mas alla de dos anos.

Transformacion digital - México



Ambito académico y cientifico

Hacia donde van los proyectos y el enfoque de los recursos



Produccion cientifica, académica y editorial

o7\

Ciencia
Abierta

Universidad

o L

Transformacidn Cultura
Digital centrada en

el usuario




Transformacion digital
universitaria



Transformacion Digital

Estudiantes
para toda la
vida

Consumen informacidn

Educacion
continua

Generan informacion
|

Factores de cambio

Las Tls como generadoras de

espacios y retos a la educacion

Tecnologias disruptivas

“‘
Generan datos

Difundir contenidos

— Visibilizar al autor

Posicionar a la institucion

Segun IDC, en 2016, 4 de
cada 10 instituciones eran
resistentes digitales.

No es posible hablar de
transformacioén digital como
procesos separados o
tecnologias
independientes,, se trata la
filosofia, la cultura y los
procesos que rigen la
operacion.

Es imposible ignorar que
los procesos de consumo
y generacion de
informacioén académica y
cientifica son inherentes

a la actividad educativa.

IDC. (2016). Madurez de las universidades latinoamericanas en Transformacion Digital. IDC Latin America Integrated Marketing Programs. https://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/
LA17021_IDC%20Latin%20America_InfoDoc_Education%202017_Microsoft%20-ESP_MGC0001638.pdf
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https://www.itmadrid.com/que-es-el-diseno-instruccional-en-la-era-digital/

LMS / MOOCS

Digitalizacion de los
Cursos

Formatos
Nuevos formatos en los

que nace el contenido:
XML, Multimedia, VR

Sistemas
Los archivos estardn
alojados en sistemas
externos

Estandares
Propiedad intelectual,
versiones editables,
metadatos de preservacion,
etcétera

Banco Institucional
de Objetos de

Aprendizaje MOOC

Publicacién de los cursos,
. gestion, administracion de
Resguardo y organizacion

- usuarios, etc.
Utilizando estandares y

metadatos; inventario dindmico

MOODLE
GESTION DE VERSIONES ' Integracidn con la plataforma

actual y aprovechamiento de los

GESTION DE FORMATOS

trabajos existentes

CONTEXTO OTROS
Sistemas externos como
RESPALDOS Coursera, portales web,
catdlogos de bibliotecas, bancos
DESTINOS DE de recursos, etc.
PUBLICACION

ESTADISTICAS



Ejes fundamentales

Efectividad en la

adopcion de los Flexibilidad

DrOCesos _ falitica tecnoldgica
institucional

Transformacion
Digital




Enfoque centrado en el usuario
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STM. (2019). Tech Trends 2024. STM. Recuperado 25 de mayo de 2020, de https://www.stm-assoc.org/standards-technology/stm-tech-trends-2024-focus-on-the-user-connect-the-dots/?
fbclid=IwAROcDd_xwDagqKNE9IJdm33yce7Sfe6vOHB3WHiefgbebaO3Yd0A9zi7A60s




Customized New topics | choose and Fear of

learning for me Find me new authorise missing out
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STM. (2019). Tech Trends 2024. STM. Recuperado 25 de mayo de 2020, de https://www.stm-assoc.org/standards-technology/stm-tech-trends-2024-focus-on-the-user-connect-the-dots/?
fbclid=IwAROcDd_xwDagqKNE9IJdm33yce7Sfe6vOHB3WHiefgbebaO3Yd0A9zi7A60s

control over
my data
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Design Thinking

=

Definir
/ Planteamiento del problema
por resolver:

usuario + necesidad +hallazgo

Probar
Interaccion, percepcion, N\
experiencia, emocion

Tecnologias

Empatizar
Creacidn de prototipos JP *\_ dear
Experimentacion con ideas Imaginacion en accion para
tangibles, pruebas, de los simple localizar posibles soluciones:

a lo complejo conceptos para prototipos



Ciencia abierta



Ciencia Abierta

La International Association of
Scientific, Technical and Medical
Publishers (STM) definibé dentro

de las tendencias 2023, los

principales rubros de la Ciencia

Abierta: acceso abierto, ética e

integridad, experiencia del

usuario, infraestructura

colaborativa y diversidad en los

ienci i (@] ienci 00
Ciencia Eticae Experiencia OO Infreaestructura o Diversidad

© abierta integridad o~ delusuario OO colaborativa © ©

nuevos ambientes multiusuario.

STM. (2018). Tech Trends 2023. STM. Recuperado 25 de mayo de 2020, de_https://www.stm-assoc.org/standards-technology/tech-trends-2023/
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CIENCIA ABIERTA

Polfticas de
acceso abierto

Software libre Politicas de
financiacion
Preprints
Acceso ablerto
Revision por Datos ablertos
pares abierta
Polfticas de ., :
revisidn abierta Educacidn abierta

Métricas .
alternativas oliticas y
repositorios de
Correcciones y datos

retractaciones

Joel Torres -
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Primer reto

INTEROPERABI

@R ARE LIBRE
ET A DATOS

R EDAD INTELECTUAL
R[OS ABIERTOS
R[OS ABIERTOS
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SEGUNDO RETO

BN DATOS ABIERTOS



LOS DATOS NUNCA DUERMEN

DATA NEVER SLEEPS 3.0

How much data is generated every minute?

o UBER Facebook
by \/’])C
+ 4,166,667 TWITTER
110040 694 B 200
y YOUTUBE

Buzzieced
300

L lamadas de Sky 2%

SNAPCHAT Instagram

284722 © ¢ ~©17311

590,278

HOFaS de nNuevo V INE"™ o - N

1,041,666 AMAZON reddit Netilix 51,000
4,310 025, 77160

11 0 0 0 + @ NOW REPRESENTS 3.2 BILL'UN PEOPI.E.
y

With each dlick, share and like, the world's data pool is expanding faster than we can B today are paying attention to
scores of data sources to make crucial decisions about the future. The team at Domo can help your business make sense of this endless

[ )
stream of data by providing executives with all their critcal intuitive platform. Domo delivers the insights you need to
O r i l : ; e V I e ‘ transform the way you run your business. Learn more at www.domo.com.

SOURCES:
FACEBOOK, TWITTER, YOUTUBE, INSTAGRAM, PINTEREST, APPLE, NETFLIX, REDDIT, AMAZON, TINDER, BUZZFEED, STATISTA, INTERNET LIVE STATS, STATISTICBRAIN.COM




Semanticas

Cubos Graficas
Hadoop cowmnares  LenowaieR

Big Data

Relacionales Metadatos
Interoperabilidad Predictivas

Mineria Documentales
Joel Torres -

AML
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;Y qué es elBiu Data?

O
e o 0 00
e o 0 0 0 -0 ==0 =0<=0 o
oo 0 0 0 O O ° ‘
OO “8 <0 ~ove .‘”" ®
¢ 0000 o ® o * o s s o0
o 0 0.0, LN =up oce e ® ®
ce e e e cece ce=e e ®0%%oO '.
e & 0 0 0 @
Data at Rest Data in Motion Data in Many Data in Doubt
Forms
Uncertainty due to
Terabytes to Streaming data, Structured, data inconsistency
exabytes of existing milliseconds to unstructured, text, & incompleteness,
data to process seconds 1o respond multimedia ambiguities, latency,

“Las cuatro dtmensnanes del Big Data"

IBM Corporation - 2012




< | Redes sociales

® Reacciones
® Tuits
e Posts
* Blogs

Interaccion
entre maquinas
* Sensores diversos

(velocidad,
temperatura, etc.)

* Redes WiFi

Big Data

;De donde surge

Biométricos

* Huellas digitales

® Reconocimiento
facial

e Otros

Personales

e Correos

electrénicos
¢ Documentos XML
e Estudios médicos
e Etc.




J
‘Tecnologl'as de BigData

PROCESO
INGESTA
ANALITICA

ALMACENAMIENTO PRESENTACION
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Abierto

BigData - E

No ahierto I
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Mejor con molito negro, con ajonjoliy
piernita con muslo

Prepa rar el platlllo 777’
Ponerlo bonito - PRESENTACION

Comerlo - CONOCIMIENTO____

Joel Torres -
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¢, Qué son los
datos abiertos?

»Reusar
»Reutilizar

»Distribuir

»Sujetos, cuando mas, al
requerimiento de atribucién




Fuentes de los datos abiertos

»De gobierno

»De instituctones publicas

»De investigacion




Es fundamental ver la transformacién digital como sistemas integrados = FLEXIBILIDAD e INTEROPERABILIDAD

Es el sentido de los sistemas conocidos como CRIS (Current Research Information System)

Productos

Investigacion

[ . Perfiles

ENFOQUE EN EL USUARIO

Planificacion

Interoperabilidad

Proyectos

Hlexibilidad



RESULTADOS DE LA TRANSFORMACION

Transformacién: de conocimiento complejo a historia para contar
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El papel de la Ciencia Abierta en los Procesos de Transformacion Digital
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