
ACCESO ABIERTO EN ACCIÓN
El papel de la Ciencia Abierta en los Procesos de Transformación Digital

Joel Torres

International Open Access Week
Abrir con propósito, emprender con acciones para construir equidad e inclusión estructurales



Digitalización
RAE: Registrar datos en forma digital

Digitización

Digitalización

Transformación digital

Efecto social y global de la digitalización

EFECTO

“Conversión de información analógica a forma digital”
Hardware, software, herramientas de visualización

CONVERSIÓN

Internet de las cosas
Big Data
Machine learning

Blockchain

PROCESO

Habilidades digitales

Cultura organizacional Comunicación e interacción Producción Logística

FUENTE DE LA IMAGEN: SALESFORCE (https://www.salesforce.com/mx/blog/2017/12/Que-es-la-transformacion-digital.html) 



Digitalización en 
las organizaciones

Identificación de iniciativas 
digitales

Mirada hacia el interior de la organización

Participación de todas las áreas de la 
organización

Como en otros ámbitos, NO se trata de un 
proyecto de TI

Rafanell, M. (s. f.). La digitalización: Definición del proceso de transformación digital. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://blog.enzymeadvisinggroup.com/digitalización-definición-
proceso-transformación-digital
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Las tres áreas de la transformación digital

Experiencia

Procesos
Modelos

¿Qué es la transformación digital? Guía para la digitalización de los negocios. (s. f.). Blog de Salesforce. Recuperado 1 de julio de 2020, de https://www.salesforce.com/mx/blog/2017/12/
Que-es-la-transformacion-digital.html



¿Qué es y qué no es transformación digital?

Página web

Usar un OJS o usar un Dspace

Tener una app

Tener servidores

Las métricas de impacto

Un cambio cultural que involucra la participación 
del contenido en la vida digital de la 
organización.

NO ES SI ES



Impacto en
la industria

La transformación digital en las sociedad y los negocios actuales



Cambia la vida 
cotidiana

Transformación digital



Los cambios en la 
industria empujan a 
toda la sociedad



Transformación digital - México

IDC: A finales de 2020 el eCommerce debe crecer 60%, más del doble de lo que creció 
en 2018 y 2019 juntos.

eScire: 85% de la universidades están moviéndose hacia la digitalización de sus 
cursos académicos, en distintos niveles.

América Retail: El principal problema es el poco conocimiento de las herramientas, 
falta de cultura de colaboración a distancia, la poca existencia de herramientas que 
faciliten la comunicación entre usuarios (clientes de empresas, alumnos en 
universidades) y los administradores (ventas, académicos).

Soluciones para PyMEs de Google: En México, sólo 10% de los negocios está 
digitalizado, de esos, sólo 2 de cada 10 sobrevivirá más allá de dos años.



Ámbito académico y científico
Hacia dónde van los proyectos y el enfoque de los recursos



Producción científica, académica y editorial 



Transformación digital 
universitaria



Transformación Digital

Según IDC, en 2016,  4 de 

cada 10 instituciones eran 

resistentes digitales.

No es posible hablar de 

transformación digital como 

procesos separados o 

tecnologías 

independientes,, se trata la 

filosofía, la cultura y los 

procesos que rigen la 

operación.

Es imposible ignorar que 
los procesos de consumo 
y generación de 

información académica y 
científica son inherentes 
a la actividad educativa.

IDC. (2016). Madurez de las universidades latinoamericanas en Transformación Digital. IDC Latin America Integrated Marketing Programs. https://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/
LA17021_IDC%20Latin%20America_InfoDoc_Education%202017_Microsoft%20-ESP_MGC0001638.pdf



https://www.itmadrid.com/que-es-el-diseno-instruccional-en-la-era-digital/

https://www.itmadrid.com/que-es-el-diseno-instruccional-en-la-era-digital/


LMS / MOOCS

MOOC 
Publicación de los cursos, 
gestión, administración de 

usuarios, etc.

MOODLE 
Integración con la plataforma 

actual y aprovechamiento de los 
trabajos existentes

OTROS 
Sistemas externos como 
Coursera, portales web, 

catálogos de bibliotecas, bancos 
de recursos, etc.

Digitalización de los 
cursos

Formatos 
Nuevos formatos en los 
que nace el contenido: 
XML, Multimedia, VR

Sistemas 
Los archivos estarán 
alojados en sistemas 

externos

Estándares 
Propiedad intelectual, 
versiones editables, 

metadatos de preservación, 
etcétera

Banco Institucional 
de Objetos de 
Aprendizaje

Resguardo y organización  
Utilizando estándares y 

metadatos; inventario dinámico 

GESTIÓN DE VERSIONES

GESTIÓN DE FORMATOS

CONTEXTO

RESPALDOS

DESTINOS DE 
PUBLICACIÓN

ESTADÍSTICAS



Ejes fundamentales

Transformación 
Digital

Comunicación

Política 
institucional 

Flexibilidad 
tecnológica

Cultura 
organizacional

Efectividad en la 
adopción de los 

procesos



Enfoque centrado en el usuario



Enfoque en el usuario

En 2019 la STM habla sobre el papel 

protagónico del usuario en los procesos de 

comunicación científica, acordes con la nueva 

cultura digital.

Esto representa fuertes cambios en los 

procesos, desde la conceptualización de los 

contenidos, hasta la forma en que se 

desarrollan las políticas de información y la 

normatividad ética, la forma en que se aplican 

las políticas editoriales, las tecnologías que se 

seleccionan y la inversión que se hace en ellas, 

orientada a gestionar no sólo información, sino 

datos de investigación, etcétera.

STM. (2019). Tech Trends 2024. STM. Recuperado 25 de mayo de 2020, de https://www.stm-assoc.org/standards-technology/stm-tech-trends-2024-focus-on-the-user-connect-the-dots/?
fbclid=IwAR0cDd_xwDaqKNE9IJdm33yce7Sfe6vOHB3WHiefgbebaO3Yd0A9zi7A60s
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Definir
Planteamiento del problema 
por resolver : 
usuario + necesidad +hallazgo

Idear
Imaginación en acción para 
localizar posibles soluciones: 
conceptos para prototipos

Probar
Interacción, percepción, 

experiencia, emoción

Creación de prototipos
Experimentación con ideas 

tangibles, pruebas, de los simple 
a lo complejo

Tecnologías

Empatizar

Design Thinking



Ciencia abierta



Ciencia Abierta

La International Association of 
Scientific, Technical and Medical 
Publishers (STM) definió dentro 
de las tendencias 2023, los 
principales rubros de la Ciencia 
Abierta: acceso abierto, ética e 
integridad, experiencia del 
usuario, infraestructura 
colaborativa y diversidad en los 
nuevos ambientes multiusuario.

STM. (2018). Tech Trends 2023. STM. Recuperado 25 de mayo de 2020, de https://www.stm-assoc.org/standards-technology/tech-trends-2023/

https://www.stm-assoc.org/standards-technology/tech-trends-2023/
https://www.stm-assoc.org/standards-technology/tech-trends-2023/


CIENCIA ABIERTA

Software libre

Acceso abierto

Datos abiertos

Educación abierta

Revisión por 
pares abierta

Políticas de 
revisión abierta

Métricas 
alternativas

Correcciones y 
retractaciones

Políticas de 
acceso abierto

Políticas de 
financiación

Preprints

Políticas y 
repositorios de 

datos

Joel Torres - 

mailto:jtorres@escire.mx


Primer reto

INTEROPERABILIDAD
• SOFTWARE LIBRE

• METADATOS

• PROPIEDAD INTELECTUAL

• FORMATOS ABIERTOS

• DATOS ABIERTOS

Joel Torres - 

mailto:jtorres@escire.mx


DATOS ABIERTOS
SEGUNDO RETO



100,000+
Llamadas de Skype

300+
Horas de nuevo video en Youtube

77,000+
Horas de video en Netflix

LOS DATOS NUNCA DUERMEN



32

Ci
en

ci
a f

ic
ci

ón RealidadBig Data
Hadoop

Cubos

XML

Metadatos
Interoperabilidad

Columnares

Relacionales

Gráficas
Semánticas

DocumentalesMinería

Lenguaje R

Predictivas
Joel Torres - 

mailto:jtorres@escire.mx
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Big Data¿Y qué es el ?
Se refiere a grandes cantidades de datos, que 
cuentan con determinadas características como:

Que los vuelven difíciles 
de capturar, gestionar y 

analizar con herramientas 
tradicionales.
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Big Data
¿De dónde surge ?

Redes sociales
• Reacciones
• Tuits
• Posts
• Blogs

Interacción 
entre máquinas
• Sensores diversos 

(velocidad, 
temperatura, etc.)

• Redes WiFi

Transacciones
• Facturación digital
• Servicios médicos
• Llamadas 

telefónicas

Biométricos
• Huellas digitales
• Reconocimiento 

facial
• Otros

Personales
• Correos 

electrónicos
• Documentos XML
• Estudios médicos
• Etc.
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INGESTA
PROCESO

ALMACENAMIENTO

ANALÍTICA

Tecnologías de BigData

PRESENTACIÓN
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Ci
en

ci
a f

ic
ci

ón RealidadBig Data
Abierto

No abierto

Joel Torres - 

mailto:jtorres@escire.mx
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Abierto
Mejor con molito negro, con ajonjolí y 

piernita con muslo
Ingredientes - DATOS 

Preparar el platillo - INFORMACIÓN 

Ponerlo bonito - PRESENTACIÓN 

Comerlo - CONOCIMIENTO 

Compartir la comida - ABIERTO

Joel Torres - 

mailto:jtorres@escire.mx


¿Qué son los 
datos abiertos?
➤Reusar 
➤Reutilizar 
➤Distribuir 

➤Sujetos, cuando más, al 
requerimiento de atribución

38
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Fuentes de los datos abiertos

➤De gobierno 
➤De instituciones públicas 
➤De investigación



PREMISASTRANSFORMACIÓN

Perfiles
Proyectos

ENFOQUE EN EL USUARIO
Planificación

Investigación

Productos

Flexibilidad

In
te
ro
pe
ra
bi
lid
ad

Es fundamental ver la transformación digital como sistemas integrados = FLEXIBILIDAD e INTEROPERABILIDAD

Es el sentido de los sistemas conocidos como CRIS (Current Research Information System)



Perfiles de nuestros investigadores

Indicadores de 
producción

Indicadores de 
consulta 

Indicadores de 
procesos 

RESULTADOS DE LA TRANSFORMACIÓN

Transformación: de conocimiento complejo a historia para contar 

Comunicación: canal de salida hacia múltiples plataformas

Resumen en 
lenguaje 
simple

IMAGEN 
Resumen gráfico - 
Infografías - otros

PODCAST 
Beneficio - Impacto - 

trascendencia

VIDEO 
Divulgación y explicación

Redes sociales
Correo 

electrónico
Carga a sistemas 

LMS o MOOC
Póster para 

descarga

Ed
ito

ria
l

Ac
ad

ém
ica

Ci
en

tíf
ica

PR
OY

EC
TO

S 
DE

 IN
VE

ST
IG

AC
IÓ

N LMS / MOOC

Buscadores web

Repositorio / Biblioteca 
digital / Revistas / Editorial / 

Portal institucional

ED
UC

AC
IÓ

N 
Y D

IV
UL

GA
CI

ÓN
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